
WNIOSEK O WYJAŚNIENIE dot. postępowania pn.:  

„Świadczenie usług pocztowych na rzecz Urzędu Morskiego w Gdyni”  

– nr sprawy AG2.374.24.2.2026.RU 

 

Pytanie nr  1 

Załącznik nr 1 do OPZ Zadanie 1 ust. 4 i Zadanie 2 ust. 4; Projekt Umowy – Zadanie 1 §1 ust. 3 i Zadanie 2 §1 

ust. 3  

Zamawiający wymaga doręczania przesyłek do każdego miejsca w kraju i za granicą.  

Tak określony wymóg uniemożliwia złożenie oferty potencjalnym wykonawcom ze względu na 

nieograniczoność. Obszar doręczeń określony jest możliwościami operatorów danego kraju i wynika 

bezpośrednio z przepisów prawa pocztowego międzynarodowego oraz umów pomiędzy operatorami. Ponadto 

poszczególne obszary mogą być wyłączone ze względu na wydarzenia bieżące np. wojny i epidemie.  

Wykonawca prosi o doprecyzowanie, że przesyłki w obrocie zagranicznym doręczane będą na obszar określony 

przez destynacje dostępne dla usług powszechnych lub wybranej jego części w dniu nadania przesyłek (co 

stanowi najszerszy katalog możliwych doręczeń).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.  

Pytanie nr  2 

Załącznik nr 1 do OPZ Zadanie 1 ust. 5-7 i Zadanie 2 ust. 5-7; Projekt Umowy – Zadanie 1 §1 ust. 4 - 6 i Zadanie 

2 §1 ust. 4-6  

Zamawiający wymaga wyznaczenia przez Wykonawcę najbliższych placówek do nadawania przesyłek z siedziby 

Zamawiającego oraz jednostek terenowych podległych Zamawiającemu.  

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że wszelkie placówki (nadawcze i oddawcze/awizacyjne) świadczące usługi 

pocztowe objęte zamówieniem w imieniu Wykonawcy muszą posiadać logo Wykonawcy oraz muszą być 

zasobem własnym Wykonawcy, a w przypadku, jeżeli będą zasobem innego podmiotu, wówczas Wykonawca 

wraz z ofertą powinien złożyć zobowiązanie innego podmiotu do udostępnienia zasobów, oświadczenie o braku 

podstaw do wykluczenia z postępowania oraz spełnieniu warunków udziału w postępowaniu przez inny 

podmiot, podpisane przez podmiot udostępniający zasoby.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na powyższe 

Pytanie nr  3 

Projekt Umowy – Zadanie 1 §1 ust. 16 - 18 i Zadanie 2 §1 ust. 16 - 18  

Zamawiający dopuszcza realizację przedmiotu zamówienia przy udziale podwykonawców.  

Jednocześnie Zamawiający zastrzega, że kopia umowy z podwykonawcą jest integralnym składnikiem umowy 

(§12 ust. 1 pkt 3) Projektu Umowy)  



Wykonawca wnosi o wymóg dostarczenia kopii umowy o podwykonawstwo ze wskazaniem, które części 

zamówienia wykonawca powierzył do wykonania podwykonawcy wraz z ofertą, co pozwoli zweryfikować 

podstawy do rzetelnego wykonania usług przez oferentów.  

Jednocześnie Wykonawca informuje, iż w swojej działalności zawiera umowy handlowe, których przedmiotem 

jest świadczenie usług pocztowych na rzecz drugiej strony umowy. Jednocześnie Wykonawca informuje, że nie 

zawarł i nie posiada żadnej zawartej umowy z jakimkolwiek innym operatorem pocztowym o podwykonawstwo 

lub o udostępnienie zasobów, oparte na przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych lub ustawy z dnia z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.  

Zważywszy na powyższe Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga, aby stosunek 

podwykonawstwa lub udostępnienia zasobów został przez Wykonawcę składającego ofertę w niniejszym 

postępowaniu wykazany poprzez złożenie dokumentu zobowiązania podmiotu trzeciego do działania na rzecz 

Wykonawcy w charakterze podwykonawcy lub udostępniającego zasoby, mającego charakter aktualny, 

indywidualny i wiążący dla tego podmiotu trzeciego w realizacji niniejszego zamówienia ogłoszonego przez 

Zamawiającego.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na powyższe 

Pytanie nr  4 

Projekt Umowy – Zadanie 1 §5 i Zadanie 2 §5  

Wykonawca wnosi o dodanie zapisów w brzmieniu:  

„10. Wykonawca wystawia faktury za wykonane usługi w formie ustrukturyzowanej za pośrednictwem 

Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). Zamawiający zobowiązany jest do odbioru faktur za pośrednictwem KSeF. 

W przypadku wystąpienia awarii częściowej KSeF, w rozumieniu przepisów ustawy o podatku od towarów i 

usług, Wykonawca może faktury wystawione bez nadanego numeru KSeF przekazać w postaci elektronicznej w 

sposób uzgodniony w ust. 11. W przypadku wystąpienia awarii całkowitej KSeF, w rozumieniu przepisów ustawy 

o podatku od towarów i usług, Wykonawca przekaże faktury w postaci elektronicznej i w sposób określony w 

ust. 11,  

11. w przypadku udostępnienia faktur w postaci elektronicznej, w tym w sytuacji wystąpienia awarii lub awarii 

całkowitej systemu KSeF, o których mowa w ust. 5:  

a) faktury będą wystawiane na dane Zamawiającego wskazane w komparycji Umowy i przesyłane w sposób 

określony w lit. d-j,  

b) Zamawiający oświadcza, że adresem e-mail właściwym do przesyłania informacji dotyczących rozliczeń 

wynikających z Umowy jest ……...@...........,  

c) Zmiana zasad wystawiania i przesyłania faktur, określonych w ust. 11 oraz zmiana adresu e-mail 

Zamawiającego, wskazanego w lit. b, nie wymaga aneksowania Umowy, pod warunkiem niezwłocznego, 



pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony Umowy. Brak informacji o zmianie, skutkuje tym, że 

wszelkie informacje przekazane na adres wskazany w lit. b uznaje się za skutecznie dostarczone,  

d) Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie drogą elektroniczną faktur wystawianych przez Wykonawcę 

zgodnie z obowiązującymi przepisami, w formacie PDF,  

e) Wykonawca zobowiązuje się przesyłać faktury (oraz faktury korygujące i duplikaty faktur) drogą elektroniczną 

w formacie PDF,  

f) Wykonawca oświadcza, że faktury będą przesyłane z następującego adresu e-mail: ……………@……………  

g) Zamawiający oświadcza, że adresem e-mail właściwym do przesyłania faktur jest: ……………@……………  

h) Strony zobowiązują się co najmniej na trzy dni przed zmianą danych określonych w lit. f-g poinformować o 

tym drugą Stronę drogą elektroniczną. Zmiana nie wymaga sporządzenia aneksu do Umowy,  

i) Zamawiający jest uprawniony do cofnięcia zgody na przesyłanie przez Wykonawcę faktur drogą elektroniczną. 

W przypadku cofnięcia zgody, kolejne faktury będą wystawiane przez Wykonawcę w postaci papierowej, 

począwszy od 1 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym Wykonawca otrzyma oświadczenie o 

cofnięciu zgody na otrzymywanie faktur drogą elektroniczną. Wykonawca ma prawo do wystawiania i 

przesyłania faktur w postaci papierowej w przypadku, gdy konieczność taka wynikać będzie z braku możliwości 

przesłania faktury drogą elektroniczną,  

j) cofnięcie zezwolenia, o którym mowa w lit. d, może nastąpić w formie pisemnej lub drogą elektroniczną.”  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie nr  5 

Projekt Umowy – Zadanie 1 §7 ust. 1 i Zadanie 2 §7 ust. 1  

Zamawiający zastrzega karę umowną w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy.  

Kara umowna za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy oznacza w istocie karę 

umowną za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy z przyczyn leżących po stronie operatora, gdyż 

odstąpienie od umowy może być dokonane w takich właśnie przypadkach.  

Zastrzeganie kar umownych w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usług pocztowych jest 

niedopuszczalne i może być traktowane jako zmierzające do obejścia przepisów ustawy prawo pocztowe o 

zakresie i wysokości odszkodowania w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usługi pocztowej 

przez operatora pocztowego. Zgodnie z art. 87 ust. 1 ustawy prawo pocztowe do odpowiedzialności operatorów 

pocztowych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej stosuje się ustawę z dnia 23 kwietnia 

1964 r. - Kodeks cywilny, jeżeli przepisy ustawy nie stanowią inaczej. Dalsze ustępy art. 87 oraz art. 88 i n. ustawy 

prawo pocztowe regulują zasady odpowiedzialności, w szczególności kiedy operator pocztowy odpowiada za 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej (art. 87 ust. 3-6) oraz w jakiej wysokości (art. 88). 

Kolejne przepisy regulują też kwesƟe odszkodowania za nienależyte doręczenie przesyłek sądowych lub 

administracyjnych, odszkodowania za niedoręczenie kwoty przekazu pocztowego i zwrotu opłaty za 



niewykonaną usługę pocztową. W ocenie Wykonawcy regulacja ta jest w wyczerpująca i mająca charakter ius 

cogens czyli bezwzględnie obowiązujący. Potwierdza to m.in. art. 87 ust. 5 ustawy, z którego wynika, że operator 

pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej w zakresie określonym 

ustawą, chyba że niewykonanie lub nienależyte jej wykonanie:  

1) jest następstwem czynu niedozwolonego;  

2) nastąpiło z winy umyślnej operatora;  

3) jest wynikiem rażącego niedbalstwa operatora.  

Oznacza to, że tylko w przypadkach o których mowa w art. 87 ust. 5 ustawy możliwe jest umowne uregulowanie 

kary umownej jako surogatu odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej 

przez operatora pocztowego.  

Z uwagi na powyższe, Wykonawca wnosi o wykreślenie zapisów dotyczących kar umownych i wprowadzenie 

w ich miejsce postanowień regulujących odpowiedzialność operatora pocztowego na zasadach określonych 

w ustawie Prawo pocztowe.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na zmianę. Kara ma charakter prewencyjny i dotyczy 

obu stron.  

Pytanie nr  6 

Projekt Umowy – Zadanie 1 §7 ust. 7 i Zadanie 2 §7 ust. 7  

Zamawiający zastrzega, że łączna maksymalna wartość kar umownych nie przekroczy 30% szacunkowej 

wartości zamówienia bruƩo.  

W przekonaniu Wykonawcy powyższa łączna maksymalna wartość kar umownych jest rażąco wysoka i podważa 

ekonomiczny sens zawarcia kontraktu, szczególnie w kontekście minimalnej wartości zamówienia na poziomie 

60% szacunkowej wartości zamówienia bruƩo (§4 ust. 7 Projektu Umowy).  

W związku z powyższym Wykonawca wnosi o zmniejszenie łącznej maksymalnej wartości kar umownych do 5% 

szacunkowej wartości zamówienia bruƩo.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na zmianę. Zamawiający informuje, iż łączna 

maksymalna wartość kar umownych może zostać zmieniona na 20% szacunkowej wartości zamówienia 

bruƩo.  


