Zalacznik nr 3 do SIWZ

UMOWA NI ciiiiiiiiiiiiniieiecininenn

zawarta W dniu  .e.eeeeeeeececneenenns 2018 roku w Gdyni

Pomiedzy:
Dyrektorem Urzedu Morskiego w Gdyni, z siedzibg w Gdyni, 81-338 Gdynia, ul.
Chrzanowskiego 10, NIP 586-001-49-32

reprezentowanym przez:
Wiestawa Piotrzkowskiego — Dyrektora Urzedu Morskiego w Gdyni
przy kontrasygnacie Andrzeja Kajuta — Gloéwnego Ksiggowego

zwanym w dalszym teks$cie umowy ,,Zamawiajacym”,

zwang w dalszym teks$cie umowy ,,Wykonawca”,
zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1

Przedmiotem niniejszej umowy jest S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych sieci telefonii
stacjonarnej na rzecz Urzedu Morskiego w Gdyni w siedzibie gtéwnej w Gdyni ul. Chrzanowskiego
10, oraz w 37 placowkach terenowych zgodnie ze szczegdélowym opisem w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia.

§2

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi z zachowaniem nalezytej starannos$ci, zgodnie
z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie przedmiotu zamdwienia, w
szczegolnosci z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2017 r. poz.
1907 z p6zn. zm.).

2. Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni:

2.1. Przeniesienie do wilasnej sieci dwoch tacz ISDN PRA (30B+D) podiaczonych do centrali
telefonicznej Urzedu Morskiego w Gdyni, oraz 700 numeréow DDI  wykorzystywanych
przez Zamawiajgcego z zachowaniem dotychczasowego zakresu numeracji.

2.2. Przeniesienie do wtlasnej sieci dwoch tacz ISDN BRA (2B+D) oraz instalacje dwoch
nowych i podiaczenie wszystkich czterech do modutu centrali telefonicznej w Kapitanacie



Portu Gdansk, ul. Przemystowa 4, oraz 200 numeréw DDI wykorzystywanych przez
Zamawiajacego z zachowaniem dotychczasowego zakresu numeracji.
2.3. Przeniesienie do wtasnej sieci 83 numerow telefonow, w tym:
a) ISDN BRA(2B+D) -4 numery
b) PSTN ...l - 79 numerow,
wykorzystywanych przez Zamawiajacego z Zachowaniem dotychczasowej numeracji.
2.4. Przed uruchomieniem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, Wykonawca przedstawi
protokot zdawczo- odbiorczy potwierdzajacy wykonanie zadan niezbednych do
uruchomienia ustug oraz gotowos¢ do ich §wiadczenia.
2.5. Swiadczenie ustug z wykorzystaniem istniejacej wewnetrznej sieci telefonicznej w
poszczegdlnych lokalizacjach.
2.6. Obstuge:
a) dwoch tacz ISDN PRA (30B+D) wraz z dwoma wigzkami z 700 numerami DDI,
b) czterech tacz ISDN BRA (2B+D) wraz 200 numerami DDI
¢) 4 linii telefonicznych cyfrowych ISDN (2B +D)
d) 79 linii telefonicznych analogowych,
2.7. Realizowanie na rzecz Zamawiajgcego potaczen telefonicznych:
a) lokalnych i strefowych,
b) migdzystrefowych,
c) do sieci komorkowych,
d) migdzynarodowych,
e) innych sieci publicznych, takich jak: numery stuzb ratowniczych, serwisy informacyjne,
linie informacyjne, polaczenia z biurami numerow itp.,
f) z zapewnieniem transmisji dla potgczen faksowych,
g) prezentacj¢ numeru inicjujacego potaczenie, rOwniez w przypadku potaczen z numerami
sieci komorkowych (dziatajaca ustuga CLIP) — jezeli technicznie jest to mozliwe (nie
dotyczy numer6w zastrzezonych).

3. Swiadczenie ustugi bedzie obejmowag:

3.1. Utrzymanie dotychczasowej numeracji linii telefonicznych.

3.2.Sekundowy system naliczania od pierwszej sekundy po nawigzaniu polaczenia, bez optat za
inicjacje polaczen oraz rozlgczeniem potaczenia w momencie roztaczenia si¢ ktorejkolwiek
ze stron. Naliczanie sekundowe dotyczy polaczen krajowych z wylaczeniem potaczen na
numery specjalne, skrocone, infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate.

3.3. Realizacja potaczen bez wykorzystania technologii VoIP.

3.4. Mozliwos¢ zablokowania pofgczen z numerami typu Premium Rate (np. 070X)dla
wszystkich numeroéw telefonicznych objetych umowa bez dodatkowych optat.

3.5. Automatyczny wybor prefiksu operatora.

3.6. Podlaczenie linii bez powodowania przerw w pracy.

3.7. 24-ro godzinny dostep do serwisu.

4. Szczegotowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych realizowanych na
podstawie niniejszej umowy jest okreslony przez Wykonawce, na podstawie ustawy Prawo
telekomunikacyjne, w Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, ktory jest integralng
czes$cig umowy.

5. Regulamin, o ktéorym mowa w ust. 4 wigze strony niniejszej umowy w zakresie jaki nie jest
sprzeczny z niniejsza umowg oraz Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamowienia.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy na podstawie obowigzujgcych przepisow prawnych.

7. Osoba odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacj¢ przedmiotu umowy jest

§3

1. Maksymalne wynagrodzenie brutto Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy nie przekroczy
KWOLY teuiiieniiireiineiiusniessnssesarossnsssnsossssnssasases ), w tym podatek VAT w stawce .......



2. Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy bedzie obliczane na
podstawie faktycznego czasu rozméw wychodzacych w ciagu danego miesigca kalendarzowego
ze wszystkich numeréw Zamawiajacego oraz kosztow za jedng minut¢ rozmowy i kosztow
abonamentu wg cen zawartych w ofercie Wykonawcy.

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 naliczane bedzie na podstawie ponizszych stawek:

3.1. 1 minuta potaczenia lokalnego i strefowego — cenabrutto ..

3.2. 1 minuta potaczenia migdzystrefowego - cenabrutto  Leeeinenene
3.3. 1 minuta potaczenia do sieci komoérkowych - cenabrutto ...l
3.4. 1 minuta potgczenia migdzynarodowego (kraje UE i USA telefony stacjonarne) -

cenabrutto ..l

3.5. polgczenia na infolinie[ilo$¢/min] : 801 , 804, -cenabrutto  .....eeeeene...
3.6. miesigczny abonament dla linii analogowej - cena brutto  ...eeeeniinenee.

3.7. miesigczny abonament dla linii cyfrowej ISDN (2B+D) —cena brutto  ...evvvenenene.

3.8. miesigczny abonament dla tacza cyfrowego ISDN BRA (2B+D)

z 200 numerami DDI -cenabrutto  .................
3.9. miesigczny abonament dla tacza cyfrowego ISDN PRA (30B+D)

z 700 numerami DDI -cenabrutto  .....oeeeeninnns
i nie moze zosta¢ zmienione w sposob niekorzystny dla Zamawiajacego, chyba ze w tym okresie
nastgpi zmiana wysokosci obowigzujacych stawek podatku VAT dotyczacych przedmiotu umowy.
Zmiany mogg jedynie dotyczy¢ ewentualnej roznicy w wysokos$ciach stawek podatku VAT oraz
zmiany cen, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3.1- 3.9 na nizsze, przez Wykonawcg ustugi.

4. Termin ptatno$ci naleznosci wynikajgcych z faktury VAT bedzie kazdorazowo podawany w tresci
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT i okreslony na 30 dni od daty prawidtowego
wystawienia faktury VAT przez Wykonawce , przelewem na konto Wykonawcy wskazane w
tresci faktury VAT, z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do dorgczenia
faktury na co najmniej 21 dni przed tak okreslonym terminem ptatno$ci, a w razie niezachowania
tego terminu, termin ptatno$ci wskazany na fakturze VAT zostanie automatycznie przedtuzony o
czas opOznienia. Za dzien ptatnos$ci uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

5. Platnikiem i odbiorcg faktur jest Urzad Morski w Gdyni, ul. Chrzanowskiego 10, 81-338 Gdynia
NIP 586-001-49-32.

6. W przypadku skorzystania przez zamawiajacego z ustug telekomunikacyjnych nie objetych
niniejsza umowa, koszt tych ustug zostanie ustalony na podstawie aktualnego i publicznie
dostepnego cennika Wykonawcy.

7. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ obnizenia przez Wykonawce stawek abonamentu oraz
potaczen w przypadku zmian w cennikach ogélnodostepnych ponizej stawek z przetargu.

§4

1. W przypadku awarii Wykonawca zapewnia bezzwloczng reakcje serwisu, przy czym czas reakcji
nie moze by¢ dtuzszy niz jedna godzina liczona od powziecia przez Wykonawce wiadomosci o
awarii.

2. Wykonawca zapewnia usunigcie awarii w maksymalnym Czasie .....cccceceeereecenenennes i
przywrocenie §wiadczenia ustug na zasadach okreslonych w umowie.

3. W przypadku usunigcia awarii w okresie dluzszym niz czas okreSlony w ust. 2 umowy,
Zamawiajacy moze zadac zaptaty kary umownej w wysokosci 1/30 miesi¢gcznego abonamentu za
dang lini¢ telefoniczng za kazdy dzien wystapienia awarii.

§5

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 20 % warto$ci wynagrodzenia o
ktorym mowa w § 3 ust. 1, gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Wykonawca.



Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kar¢ w umowng w wysoko$ci 20% warto$ci wynagrodzenia o
ktorym mowa w § 3 ust. 1, jesli Wykonawca odstapi od umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Zamawiajacy.

Zamawiajacy moze potraci¢ kary umowne z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

§6

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszystkie Szkody 1 zniszczenia
spowodowane przez jego pracownikdw lub inne osoby dzialajace w jego imieniu podczas
wykonywania umowy i w zwiazku z jej wykonywaniem, do wysokosci wyrzadzonej szkody,
niezaleznie od kar umownych przewidzianychw § 4 i 5.

W razie powstania szkody strony sporzadza na t¢ okoliczno$¢ protokot ustalajacy przyczyne jej
powstania oraz jej rozmiar 1 zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Wykonawca o$wiadcza, ze w czasie realizacji niniejszej umowy ubezpieczony bedzie w
towarzystwie ubezpieczeniowym od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej od odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone osobom trzecim i na
skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy (kontraktowej), na sume gwarancyjng
nie mniejsza niz 100 000 ztotych (stownie ztotych: sto tysiecy) odpowiedzialnosci i zobowigzuje
si¢ przedtozy¢ Zamawiajacemu potwierdzong ,,za zgodno$¢ z oryginatem” kserokopie aktualnej
polisy najp6zniej w dniu zawarcia niniejszej umowy.

§7

Umowa zawarta zostaje na czas okreslony 38 miesiecy od dnia..........c.eeeneenn. 2018 roku do

dnia ..ceeeeenenn. 2021 roku.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych bedacych przedmiotem

niniejszej umowy przez 36 miesiecy od dnia 1 lipca 2018 roku od godziny 00:00 rozpoczgcia

$wiadczenia ushugi.

Zamawiajacy moze rozwigza¢é umowe¢ za uprzednim I-miesiecznym wypowiedzeniem, ze

skutkiem na koniec miesigca:

3.1. W przypadku szkody powstatej u Zamawiajacego w trakcie wykonywania umowy przez
Wykonawce.

3.2. W przypadku powtarzajacych si¢ uchybien w wykonywaniu umowy rozumianych jako brak
reakcji ze strony Wykonawcy na zgloszone usterki, powtarzajace si¢ awarie i
nieprawidlowosci w pracy taczy, braku reakcji Wykonawcy na zgtoszone przez
Zamawiajacego reklamacje.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku

likwidacji przedsiebiorstwa Wykonawcy lub ogloszenia upadtosci.

§8

Ceny okres$lone przez wykonawce podane w ofercie nie bgda podlega¢ zmianie na niekorzysé
Zamawiajacego przez okres obowigzywania umowy.

Zmnigjszenie ilosci linii 1 numeréw telefonicznych nie bedzie skutkowato karami umownymi czy
tez innymi karami dla Zamawiajgcego.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstapi¢ od umowy w terminie miesigca od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonywania czgsci umowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych z
dostosowaniem swojej infrastruktury telekomunikacyjnej w zwiazku z realizacja przedmiotu
zamoOwienia.

Zamawiajacy nie ponosi zadnych kosztow zwiazanych z zachowaniem numeréw telefonow
dotychczas wykorzystywanych.



Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze Wykonawca nie moze zbywaé na rzecz osoby trzeciej
wierzytelno$ci przystugujacej mu wobec Zamawiajacego, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

§9

Do rozpoczecia §wiadczenia ustug zgodnie z przedmiotem umowy niezbedne jest podpisanie
protokotu odbioru, przez przedstawicieli obu Stron, bez zastrzezen. Wzor protokotu stanowi
zatacznik do niniejszej umowy.
Osobami upowaznionymi do podpisywania protokotu ze strony Zamawiajacego sa:

1) Marek Kroplewski

2) Tadeusz Iwota

3) Witold Paterkiewicz
Wykonawca wyznaczy opiekuna, z ktérym upowaznieni pracownicy Zamawiajacego beda
konsultowaé si¢ we wszystkich sprawach zwigzanych z realizacja umowy. Opiekunem,
wyznaczonym z ramienia Wykonawcy bedzie .............ooceiiiiiiiiiiiiiiiin.
Zmiana 0s0b do wspolpracy ze strony Zamawiajacego i Wykonawcy wymaga powiadomienia
drugiej strony w trybie zawiadomienia pisemnego, bez koniecznoséci podpisywania aneksu do
Umowy.

§ 10

Zamawiajacemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji z tytutu:

1) niedotrzymania z winy Wykonawcy okre§lonego w umowie terminu rozpoczgcia $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych;

2) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi telekomunikacyjne;j;

3) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu §wiadczenia ustugi telekomunikacyjne;.

Postgpowanie reklamacyjne wynikle w toku niniejszej umowy bedzie prowadzone na zasadach i

warunkach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego

2014 r. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. poz. 284).

§11

1. Wszelkie zmiany tresci umowy, wymagaja formy pisemnej, W postaci aneksu, pod rygorem
niewazno$ci, chyba Ze niniejsza umowa wyraznie stanowi inacze;j.

2. Zmiana tre$ci umowy moze mie¢ miejsce w nastepujacych przypadkach:

a) nadzwyczajnej zmiany stosunkow, okreslonej w art. 357* Kodeksu cywilnego,

b) op6znien zawinionych przez Zamawiajgcego,

C) zaistnienia nieprzewidywalnych warunkow fizycznych,

d) wystgpienia okoliczno$ci, ktorych strony umowy nie byly w stanie przewidzie¢, pomimo
zachowania nalezytej starannosci,

e) rezygnacji z wybranych linii i numeréw telefonicznych okreslonych w Zataczniku nr 1 do
umowy — wowczas wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmniejszeniu o kwotg abonamentu za
kazde tacze za niewykorzystany okres umowy,

f) zmian przepisow prawnych, ktore beda miaty wplyw na koszty wykonania zamowienia
przez Wykonawce, W szczegolnosci:

- obowiazujacej stawki podatku VAT,

- wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art.
2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace,



9)

- zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu

lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
obnizenia przez Wykonawce stawek obowigzujacych w jego publicznie dostepnym cenniku
(dla klienta instytucjonalnego) ponizej stawek okreSlonych w umowie - wowczas
wynagrodzenie ulegnie zmniejszeniu o kwote wynikajacg z roznicy wysokosci w/w stawek.
Nieprzewidywalne warunki fizyczne oznaczajg jakiekolwiek dziatanie sit natury, ktore jest
nieprzewidywalne lub takie, ze od do$wiadczonego wykonawcy nie mozna bylo
w sposob rozsadny oczekiwaC zastosowania przeciw nim wystarczajacych $rodkow
ostroznosci.
Nieprzewidywalne oznacza racjonalnie niemozliwe do przewidzenia przez do§wiadczonego
Wykonawce do dnia ztozenia oferty.

§12

Ewentualne spory, ktore moga wynikna¢ na tle realizacji niniejszej umowy, Strony zobowigzuja
si¢ rozstrzyga¢ polubownie, a dopiero po wyczerpaniu takiej mozliwosci na drodze sadowej —
wlasciwym jest sad siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo zaméwien publicznych (jednolity tekst Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pozn.
zm.) oraz odpowiednie przepisy ustawy Kodeks cywilny i ustawy Prawo telekomunikacyjne wraz
z aktami wykonawczymi.

§13

Zmiany do niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, w postaci aneksu, pod rygorem

ni

ewaznosci.

Zadna ze stron nie moze przenie$é praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz
0s6b trzecich, bez pisemnej zgody drugiej strony.

Ninigjsza umowa sporzadzona zostala w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Wykonawcy i Zamawiajacego.

§14

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowia:

1) Opis przedmiotu zaméwienia,

2) Oferta Wykonawcy,

3) Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,

4) Wzor Protokotu odbioru instalacji i rozpoczecia realizacji ustug,
5) Formularz cenowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik Nr... do umowy

WZOR PROTOKOLU ODBIORU
INSTALACJI 1 ROZPOCZECIA REALIZACJI USLUG ZGODNIE
Z PRZEDMIOTEM UMOWY

(nazwa i adres)

Imie i nazwiska os6b upowaznionych:

L
2
Przedmiotem odbioru w ramach umowy nr..... Z dnia ............. jest:
I.p | Nazwa ustugi Ilosé Uwagi
1.
2.
3.

1. Potwierdzenie instalacji ustug:

e TAK*
e NIE*
Y418 /74~ 11 b T

2. Potwierdzenie zgodnoSci instalacji z parametrami zaoferowanymi w ofercie:
e TAK*
o NIE*
ZASIIZEZEMIA . ..o eeteee e e e et e e e e




3. Swiadczenia dodatkowe (jesli byly przewidziane w umowie):

e TAK*
e NIE*
V428 vy /) 0 b P

4. Koncowy wynik odbioru:
e Pozytywny*

o Negatywny*
V4218 v2r/~) 0 b

Swiadczenia ustugi rozpocznie sie W dniu.....................cooen.l godz. 00: 00.

Podpisy ze strony Zamawiajacego Podpis ze strony wykonawcy



